HUOLLON TIEPALVELU huolehtii sinusta ja ajoneuvostasi kaikkialla lantisessa Euroopassa.
Olemme valmiita tulemaan avuksesi niin nopeasti ja tehokkaasti kuin mahdollista, mikali autoosi
fulee vika, sen polftoaine loppuu tai avaimesi katoavat. Turvallisuutesi ja ajomukavuutesi ovat
tarkeimpia tavoitteitamme, 24 tuntia vuorokaudessa, 365 paivad vuodessa. HUOLLON
TIEPALVELUn tarjoaa Chrysler Finland Oy yhdessé oman valtuutetun Chrysler/Jeep/Dodge-
korjaamosi kanssa. Katso luettelo maista sivun alalaidassa.

PALVELUN EHDOT

* HUOLLON TIEPALVELU palvelee kaikkia
Chrysler/Jeep/Dodge-ajoneuvoja, jotka
huolletaan saannéllisesti valtuutetussa Chrysler/
Jeep/Dodge-huoliokorjaamossa auton valmista-
jan tai maahantuojan kulloinkin voimassaolevan
madrdaikaishuolto-ohjelman mukaisest.

* HUOLLON TIEPALVELU on liséiturva, joka on
voimassa 12 kuukautta edellisen maaraaikais-
huollon suorittamisesta.

* HUOLLON TIEPALVELU auftaa sinug, jos autoosi
on matkalla tullut mekaaninen tai sahkdinen vika,
polttoaine on loppunut, rengas on puhjennut tai
avaimesi ovat kadonneet tai j@éneet auton
siséille. Jos ajoneuvon ovi on murreftava,
pyyddmme sinua allekirjoittamaan suostumuksen,
jossa annat luvan oven murfamiseen.

Tallsin sinun on maksettava kaikki mahdollisesta
vahingoittumisesta aiheutuvat kustannukset.

HUOLLON TIEPALVELU ei vastaa aufosi huoltami-
sesta fai korjaamisesta syntyneisté kustannuksista.

HUOLLON TIEPALVELU kattaa kaikki ajoneuvon
matkustajat istuinpaikkojen luvun mukaisesti.
HUOLLON TIEPALVELU kattaa koko léntisen
Euroopan, johon luetaan Alankomaat, Andorra,
Belgia, Bulgaria, Espanija, Gibraltar, Irlanti,
Islanti, Iso-Britannia, ltalia, Itavalta, Kreikka,
Kroatia, Kypros, Latvia, liechtenstein, Lieftua,
Luxemburg, Malta, Monaco, Norja, Puola,
Portugali, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa,

San Marino, Serbia ja Montenegro, Slovakia,
Slovenia, Suomi, Sveitsi, Tanska, Tsekki, Turkki,
Unkari, Vatikaani ja Viro.

YKSI SOITTO RITTAA

Missé& tahansa lanfisesse Euroopassa saat avun
soiffamalla +358 206 90900. Kotimaassa apu
l&ytyy numerosta 0206 90900.

KORJAUS PAIKAN PAALLA

Korjaamme autosi mahdollisuuksien mukaan
paikan padlla, jotta voit jatkaa matkaasi heti
efeenpdin. Jos aufollasi ei voi ajaa, kulietamme
sen korjattavaksi lahimmalle valtuutetulle kor-
jaamolle. Mikali korjaamo on suljeftuna, hinaus-
auto sailyttad ajoneuvosi turvallisessa paikassa
sihen astfi, kunnes korjaamo aukeaa. Myss
palvelun piiriin kuuluvien ajoneuvojen vetémat
perdvaunut hinafaan ja sailytetéan.
Jarjestasmme sinulle kuljetuksen valtuutettuun kor-
jaamoon, jossa voit odottaa kunnes ajoneuvosi
on korjattu. Jos Iahin valtuutettu korjaamo ei voi
korjata ajoneuvoasi, HUOLLON TIEPALVELU
pidatiad itsellacan oikeuden kuliettaa ajoneu-
von muuhun valtuutettuun korjaamoon.

MATKAN JATKAMINEN

Jos aufoasi ei voida korjata samana paivéng,

voit jatkaa matkaasi sopimuksen mukaan:

* taksilla korkeintaan 50 kilometric

* junalla (1. luokka)

* lentokoneella turistiluokassa, jos junamatka
kesttisi yli kuusi tunfia

* tai annamme kayttéssi mahdollisuuksien
mukaan vasfaavantasoisen ajoneuvon kor-
jauksen ajaksi, kuitenkin korkeintaan viideksi
paivaksi. Tallsin sinun on noudateftava auton
vuokraajan aseftamia ehtoja seké maksetta-
va polttoaine ja kaikki ylim&araiset kustan-
nukset (kuten vakuutus ja takausmaksu).
HUOLLON TIEPALVELU maksaa auton

vuokrauksen.

HOTELLIMAJOITUS

HUOLLON TIEPALVELU varaa ja kustantaa
sinulle hotellihuoneen (keskitason 3 tahted tai
vastaava) seké hotellin aamiaisen enintaién

5 yoksi, edellytiéen efté autoasi ei voida
korjata samana paivang, olet yli 50 kilometrin

padsst asvinpaikastasi ja haluat jadé paikan
padlle yhdeksi tai useammaksi yoksi.

AJONEUVOSI

HAKEMINEN KORJAUKSESTA

Mikali asut yli 50 kilometrin pédssé ja jos au-
toasi ei ole voitu korjata ennen paluumatkaasi,
kustannamme sinulle junalipun 1. luokassa. Jos
junamatka kestféisi yli kuusi tuntia, kustannamme
lentolipun turistiluokassa. Halutessasi voimme
my&s hakea autosi ja tuoda sen luoksesi.
Tallsin tuomme ajoneuvon asuinpaikkaasi
lahimp&an valtuutettuun korjaamoon. Téssa
tapauksessa sinun on maksettava polttoaine-
kustannukset ja fiemaksut.

HUOLLON TIEPALVELUN SAAT
KAYTTOOSI NAIN:

. Kun olet Suomessa, soita numeroon
0206-90900. Kun olet ulkomailla,
soita numeroon +358 206-20900.
Huom: &lé tilaa muita palveluita.

2. llmoita nimesi sekd ajoneuvosi valmiste-
numero (VIN], rekisterinumero, kéyttésn-
oftopaiveimadrd, kilometrilukema, malli
ja vari.

3. lImoita meille ajoneuvosi tarkka sijainti
ja puhelinnumero, josta soifat.

4. Kerro lyhyesti ajoneuvosi viasta tai
ongelmasta - esittmme sinulle mahdollisesti
joitakin lis¢kysymyksia.

5. Jos epdilet turvallisuutesi olevan uhattuna,

iimoita se meille, niin otamme luvallasi

yhteyden paikalliseen poliisiin.




HUOLLON TIEPALVELU El OLE VOIMASSA SEURAAVISSA TAPAUKSISSA: H UDLETTDM |A Kl LDM ETREJA
o Julkisille laitoksille (kuten poliisille, tullille, * Kaikki auton rikkoontumisesta johtuva omaisuu- HUDLLDN TIEPALVELU

palolaitokselle ja hallitukselle) myydyt ajo- den menettéminen ja (tai) vahingoittuminen.
neuvot eivét ole oikeutettuja palveluun. * Kun ajoneuvoa ei ole huollettu asianmukaises-
* Jos ajoneuvo osallistuu autokilpailuihin i ja huoltoa ei ole tehty valmistajan tai mao-
(kestévyysajoihin, nopeusajoihin, koeajoihin) hantuojan suositusten mukaisesti.
tai ralliin tai jos autolla ajetaan muilla kuin * Kun yksi tai useampi palvelu ei ole tarpeelli-
yleisillg teills. nen, HUOLLON TIEPALVELU ei ole velvollinen
* Kun palvelua pyydetdan seurauksena maksamaan korvauksia tai antamaan hyvityk-
sodasta, kapinasta, kansannoususta, seksi vaihtoehtoisia palveluja.
poliittisesta joukkomielenosoituksesta, * Kaikki HUOLLON TIEPALVELUsta tehdyt
rydstamisestd, lakosta, kaytéstd sofilaalliseen valitukset, jotka on jatetty yli kolme kuukautta
tai terroristiseen tarkoitukseen, maanjaristyk- auton rikkoontumisen jalkeen.
sen aiheuttamasta vahingosta, iimakehan * Kaikki kustannukset, jotka palvelun saajan olisi
muutoksesta, ydinvoimalaonnettomuudesta tai pitéinyt maksaa, ellei auto olisi rikkoontunut
atomin alkeishiukkasten keinotekoisesta (kuten ruoka, asuminen, polttoaine tai fiemaksut).
kiihdyttémisestd johtuvasta sateilysta. * Kaikki palvelut, joita HUOLLON TIEPALVELU
* Kun auton vika on aiheutettu tahallisesti, ilki- ei ole etukateen velvoitettu antamaan.
valtoa kéytiten tai rikokseen osallistuttaessa. * Vuokra-autojen, taksien ja muiden ammatti-
* Kaikki valtion viranomaisten véliintulosta likenteessd kayteftavien ajoneuvojen kohdalla
johtuvat vauriot tai kaikki odoftamattomista palvelu kattaa vain ajoneuvon korjauksen
filanteista johtuvat vauriot. paikan padlld ja hinauksen.

* Kaikki vauriot, jotka ovat aiheutuneet hinaami-
sesta, kuormaamisesta tai muusta ulkoisesta
fekijasta.
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